Regulamin promocji ,,-30% przy zakupie min. 3 sztuk i -20% przy zakupie 2 sztuk”
I. Przedmiot Regulaminu Akcji Promocyjnej.

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa w Akcji Promocyjnej ,,-30% przy zakupie
min. 3 sztuk i -20% przy zakupie 2 sztuk” (zwanej dalej ,,Akcjg Promocyjna”).

2. Celem Akcji Promocyjnej jest promocja produktéw marki Greenpoint poprzez przyznanie
rabatu przy zakupie okreslonej liczby sztuk towaru.

Il. Organizator Akcji Promocyjnej.

Organizatorem Promocji ,,-30% przy zakupie min. 3 sztuk i -20% przy zakupie 2 sztuk” jest
Greenpoint S.A. z siedzibg w Krakowie (30-741), przy ul. Mariana Domagaty 3, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescie w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000565517, NIP 6760000782, REGON 003900483 zwana dalej jako (,,Organizator”).

lll. Czas i Miejsce trwania Akcji Promocyjne;j.

1. Akcja Promocyjna realizowana jest rownolegle za posrednictwem:
a. sklepuinternetowego Organizatora pod adresem: www.greenpoint.pl/
b. aplikacji mobilnej Greenpoint (dostepnej w App Store i Google Play).
2. Promocja trwa od godziny 10:00 dnia 06.10.2026 r. do godziny 10:00 dnia 13.10.2026 .

(dalejtacznie jako: ,Sklep”).
IV. Uczestnicy i Warunki Techniczne.

1. Promocja skierowana jest dla petnoletnich osdb fizycznych, bedacych konsumentami w
rozumieniu art. 221 k.c.
2. Korzystanie z Akcji Promocyjnej za posrednictwem aplikacji mobilnej wymaga:
a. urzadzenia z systemem iOS lub Android,
b. aktualnejwersiji aplikacji pobranej z oficjalnego sklepu,
c. potaczenia z Internetem.

V. Zasady i warunki obowigzywania promog;ji.

1. Warunkiem otrzymania 20% rabatu jest dodanie do koszyka 2 produktéw objetych
promoc;ja.

2. Warunkiem otrzymania 30% rabatu jest dodanie do koszyka minimum 3 produktéw
objetych promocja.

3. Akcja Promocyjna obejmuje wszystkie przecenione produkty marki Greenpoint.

4. Aby skorzystaé¢ z promocji nalezy doda¢ do koszyka okreslong liczbe produktéw objetych
promocja, a nastepnie uzy¢ w koszyku kodu rabatowego: MORE30

5. Rabat naliczany jest od aktualnych cen brutto produktow.

6. Uczestnik Akcji Promocyjnej, po realizacji czynnosci wskazanych w pkt. 3 powyzej, uzyska
w okresie trwania Promocji 20% lub 30% rabatu w stosunku do ceny aktualnej
zakupionych Produktow.

7. Akcja Promocyjna nie taczy sie z innymi kodami rabatowymi ani promocjami.


http://www.greenpoint.pl/

VI. Odstgpienie od umowy i zwroty.

1.

Uczestnikowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w
terminie 30 dni bez podania przyczyny.

W przypadku zwrotu czesciowego (np. 1 z 2 produktéw) Klientowi zwracana jest faktyczna
wartosc¢ produktu po uwzglednieniu rabatu wynikajacego z promocji.

Zwrot srodkéw nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Uczestnik. W przypadku ptatnosci za pobraniem, zwrot nastepuje na rachunek bankowy
wskazany w formularzu zwrotu.

VIl. Reklamacje.

1.

Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji Promocyjnej moga by¢ sktadane
w terminie 30 dni od dnia dokonania zakupu produktu objetego promocja. Termin ten
dotyczy wytacznie reklamacji zwigzanych z zasadami Akcji Promocyjnej i nie ogranicza
ustawowych uprawnienn Uczestnika wynikajgcych z przepisdw prawa, w szczegolnosci
dotyczgcych odpowiedzialnosci za brak zgodnosci towaru z umowa. Reklamacje nalezy
sktadac¢ na adres Organizatora lub na adres: sklep@greenpoint.pl.
Organizator rozpatrzy reklamacje dotyczaca Akcji Promocyjnej w terminie 14 (czternascie)
dni liczac od dnia ztozenia reklamacji wraz z opisem przyczyny reklamaciji i zgdaniem
Uczestnika.
Reklamacja powinna zawiera¢ przyczyne ztozenia reklamacji, imie i nazwisko oraz dane
kontaktowe umozliwiajgce zawiadomienie o sposobie rozpatrzenia reklamacji.
Organizator ponosi wobec Uczestnika bedgcego konsumentem odpowiedzialnosé za brak
zgodnosci towaru z umowag na zasadach okreslonych w Rozdziale 5a ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Jezeli:

a. haprawa ani wymiana nie sg mozliwe,

b. Organizator odmadéwit doprowadzenia produktu do zgodnosci zumowa,

c. brakzgodnosci wystepuje nadal mimo podjetej proby naprawy lub wymiany,

d. brakzgodnoscijestistotny,
Uczestnik moze ztozy¢é oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy na
zasadach okreslonych w ustawie o prawach konsumenta.

Reklamacje zwigzane z brakiem zgodnosci produktu z umowg mozna ztozy¢ w dowolnym
sklepie stacjonarnym Greenpoint. Reklamacje mozna sktadaé réwniez, drogg pocztowa
na adres Organizatora, jak rowniez droga elektroniczng na adres e-mail:
sklep@greenpoint.pl.

Procedura reklamacyjna jest wszczynana po otrzymaniu zgtoszenia reklamacyjnego wraz
z produktem lub umozliwieniem jego zbadania.

W reklamacji, Uczestnik wskazuje niezgodnos$¢ produktu z umowa, oraz precyzuje

oczekiwany sposdb zatatwienia reklamaciji.


mailto:sklep@greenpoint.pl
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10.

11.

12.

13.

14.

Organizator ustosunkowuje sie do reklamacji Uczestnika w terminie 14 dni
kalendarzowych liczonych od momentu przekazania przez Uczestnika produktu wraz z
opisem niezgodnosci.

Kazdy Uczestnik moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczeh. W tym zakresie mozliwe jest skorzystanie przez Uczestnika z
mediacji. Listy statych mediatorow oraz istniejacych osrodkéw mediacyjnych
przekazywane sg i udostepniane przez Prezeséw wtasciwych Sadéw Okregowych. Wiecej
informacji odnosnie rozstrzygania sporéw konsumenckich mozna znalezé na stronie
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

Organizator moze odmowi¢ zadania Uczestnika dotyczacych wymiany badz naprawy
produktu pod warunkiem, ze wymiana badz naprawa produktu jest niemozliwa do
zrealizowania (np. ze wzgledu na niedostepnos¢ produktu), lub w poréwnaniu z drugim z
mozliwych zadan wymagataby nadmiernych kosztéow (np. zgdanie wymiany produktu na
nowy, jesli uszkodzenie produktu dotyczy jednego elementu o niskiej wartosci.).
Organizator zaproponuje w takim wypadku alternatywne rozwigzanie.

Uczestnik zostanie zawiadomiony przez Organizatora o sposobie rozpatrzenia reklamac;ji
wedtug wyboru Uczestnika, za posrednictwem e-maila, telefonicznie lub osobiscie w
sklepie stacjonarnym Greenpoint.

Jezeli Uczestnikiem jest konsument lub osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosc
gospodarcza (w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej), ktdra zawiera z innym
przedsigbiorca umowe zwigzang bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscia
gospodarcza lub zawodowsg, lecz nieposiadajaca dla niej charakteru zawodowego
podmiotom tym przystuguja uprawnienia nadane ustawg z dnia 30 maja 2014 roku o
prawach konsumenta.

W przypadku uznania reklamaciji i odstgpienia od umowy, Klientowi zwracana jest kwota
faktycznie zaptacona za Towar, uwidoczniona na dowodzie zakupu (uwzgledniajgca
udzielone rabaty).

VIIl. Postanowienia koncowe

1.

2.
3.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
Ustawy o prawach konsumenta.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Sklepu.

Wszelkie informacje o Akcji Promocyjnej zawarte w materiatach promocyjnych i
reklamowych maja wytgcznie charakter informacyjny. Wigzacg moc prawng majg
postanowienia niniejszego Regulaminu.
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